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Agenda

» Rozdiely vo vnimani pojmu komplexny NIS
» Kam smeruje vyvoj NIS?

» Zakladné vlastnosti, ktoré sa od novej generacie
NIS pozaduju

» Mozné pohlady na certifikaciu

» Kedy bude certifikacia prinosom
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Pojem Nemocni¢ény Informacny
systém T

POLAND
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Slovensko | e
» poziadavky : komplexny nemocnicny informacny system — JEDEN
systém — podpora prace ambulancii, 16zok, SVal.Z, sterilizacie,

patologie, oddelenia pre styk s poistovnou, stravovanie, doprava...
» casto aj menezersky system 3 _ ]
> Z\,/Kk jeden, dva systémy, pokryvajuce vsetko — viac systemov
zakaznika znamena
» neddvera v bezproblémovu integraciu viacerych systémov
» pocit vacsej (ZBYTOCNEJ) finanCnej zataze
» dodavatelia na Slovensku nezvyknuti na dohodu s konkurenciou

» Neochota/neschopnost financovania systémoveého integratora, nutného pre
riadenie projektu
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Pojem Nemocnhicny informacény systém

Zapadna Europa
> pozadavlay
Klinicky IS — dblezité prvky systemu — samostatne systemy
» Workflow systém vacsSinou zabezpecuje
» Inteligentny planovaci kalendar
» elektronicku kartu pacienta
» Riadenie procesov
» Komunikacny modul
» Odborné moduly — kardiologia, radioldgia, onkologia, pérodnictvo,...
» Anesteziologia a podpora prace pre operacné saly
» zachranna sluzba
> Systémy pre LAB

» viacero navzajom integrovanych systemov
> Predpoklady pre uspech zavedenia takéhoto modelu KNIS
Definovanie rozhrani a pripravenost’ systémov na integraciu
Existencia samostatnych odbornych modulov
Pripravenost’ dodavatelov na dohodu-silny a stabilny trh
Silny systémovy integrator / déraz na riadenie projektu
Finanény priestor

YVVVYY
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Priklad pokusu o nasadenie systemu
_ = mpa na Slovensku

» Definicia systému
Workflow systém pre planovanie, dokumentaciu a riadenie,
medicinskych a oSetrovatelskych procesov

» Co system ponukal?
Workflow — podpora prace a rozhodovania lekara
Customizacia systemu az na jednotlive role (lekar, sestra, admin,...)
Inteligentné planovanie s upozornenim a automatickou tvorbou
pracovnych uloh
Intuitivne ovladanie systému-piktogramy
Otvorena programova architektura — systém pripraveny pripraveny
na integraciu najréznejSich aplikacii a systémov, najma z odbornych
kKlinickych oblasti



bcov

ych vyro

aza

I 4

Elektronické data pacientov

datab

Jednotlivé SValL.Z moduly

Modul pre operacné saly

Podpora vykazovania pre ZP
l

Modul pre pérodnictvo

O
&)
O
e}
C
Q0
®)
©
o
o
| ©
——

da

Osetrovatel'ska dokumentacia

é

Elektronick

medical process assistant

MY | E——




e N 3

e
" - A
e

;
.

Priklad integrac

bl

Data pacientoy,
pripadov a pohybov

pacientov,
kédované diagnozy
medical process assistant a vykony su ulozené
1 ibav mySAP
Healthcare.

| ' ‘
SAP BAPI — Systema RFC

S I TE

Proces

Terminy F
Klin. dok taci
il dokumentscia SAP mySAP Healthcare




...jednoducha cesta k rieSeniu

w3

Dévody neuspesnej implementacie

»Financna naroc¢nost’ postavenia identického modelu
»Snaha o nahradu databazy a modulov externych vyrobcov
existujucim nemocnicnym systémom
»Legislativnha lokalizacia casovo a financne naroc¢na
»V danom case nepripravenost’ realne beziacich procesov v
zdravotnickych zariadeniach

»Nedostatocné personalne zabezpecenie

»Kulturno-historické zvyky
»Neexistencia jednotnych standardizovanych procesov

»Vzhladom na realne potreby zdravotnickych zariadeni
nedostatocna moznost’ vyuzitia funkcionality riesenia
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IT Market in Danish Health

- 12 Hospital PAS/EPR vendors
- 12 Primary EPR vendors

- 11 Laboratory vendors

- 8 X-ray vendors

- 5 Specialist EPR vendors

- 4 Pharmacy vendors

60 IT vendors with 100 IT systems that
communicate nationwide across sectors
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"Na diskusiu...

Vseobecne pouzitel'né ¢asti...

podpora prace laboratorii

podpora prace niektory Specializovanych oborov
podpora prace centralnej sterilizacie

patolégia

operacéné saly

systém pre zachranné sluzby

planovanie terminov

podpora DRG

podpora prace FRO

procesna nadstavba systému

VVVVVVYVVYVYYY

Specifické éasti...

novorodenecké a pérodnicke oddelenie
oSetrovatel'ska dokumentacia

podpora formularov a potrebnych tlacovych vystupov
podpora Statistik pre NCZI

podpora vykazovania pre ZP

VVVYYVYY
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Figure 1. The Five Generations of CPR Systems
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Source: Gartner (March 2006)
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Generacny vyvoj NiSov
» Il. gen. = DOCUMENTOR :

Formularova a dokumentova orientacia
Systém nie je intuitivny

Minimalne '
atocny doraz na bezpecnost' informacii
Casté rieSenie Siastkovych problémov jednotlivymi subsystémami, bez Vza;
integracie

zaéiatky ,procesneho pristupu” k rieSeniu a k aplikaciam

l. gen. = HELPER :

odpora spracovania kllnlckych dat, ale aj dat o administracii lieCiv =

transformacia dokumentacie do workfilow

monitorovanie procesu a priebehu zdravotnej starostlivosti
Podpora optimalizacie a automatizacie lieCebnych procesov
integracia jednotlivych subsystémov do jednoho celku
inteligentné planovanie

USERS FRIENDLY

ADMINISTRATOR FRIENDLY

» |V.gen.=COLLEAGUE:

funkCna komplexnost, integricita a zaroven maximalna interoperabilita _
intesamouciace sa moduly— prvky umelej inteligencie, podpora rozhodovania
akceptacia dynamickych zmien v ramci existujucich procesov a workflow
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Certifikacia

» Certifikacia je overenie zhody informacného systemu
s platnymi standardami a nasledné rozhodnutie, ze
systém splna pozadovaneé vlastnosti. Za certifikaciu
zodpoveda vecne prislusny ustredny organ, ktory
stanovuje standardy funkcnosti informacného systemu.
Vykonom overenia zhody informacného systému
s platnymi standardami je povereny nezavisly, odborne
spoOsobily subjekt...

» Zdroj: Dévodova sprava: Navrh zakona o informacnych systémoch verejnej spravy na
zaklade Uznesenia vlady SR z r. 2004 k Navrhu Stratégie informatizacie spolo¢nosti
v podmienkach SR
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Standardy

» su podstatné tak pre integraciu ako i pre interoperabilitu,
kazda implementacia Standardu vyzaduje isty stupen
uspOsobenia

Urovne tykajuce sa klinickych IS

Rozhodnutie o priati existujucich Standardov — DASTA, HL7, ASTM, DICOM,
ISO, IETF, BS7799... niektoré uz sa realne vyuzivaj

Definicia novych Standardov

Navrh testovacieho procesu

Navrh preklenovacieho obdobia pre nutnost’ certifikacie
Navrh organizacii povinnych pouzivat certifikovany systém

vvyvyvy Yy
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Oblasti standardizacie

>

Komunikacné rozhranie — Standardy su definované v zahraniéi, niektoré uz
pouzivané a neoficialne prevzaté aj na Slovensko

»Musia spifat’ véetky kategérie systémov

Definicia zakladnych funkénych vlastnosti systému — definicia pozadovanych
vlastnosti, podla rozdelenia systémov na logické celky napr.

» Pouzite'né zo zahraniénych systémov — moznost’ prevzatia Standardov zo
zahrani€ia

» Podliehajuce Specifikam SR — podmienka legislativhej podpory
» Pripadne d'alSie iné logické ¢lenenie napr.

»Podla medicinskych odborov: kardidlégia, onkoldgia, radioldgia, patologia,
laboratoria, ...

»Podla velkosti a Specializacie zdravotnickych zariadeni

Bezpecnost' — ochrana osobnych udajov, zabezpecéenie systému pristup z vnutra, z
vonka, historia logovania a vykonanych ukonov az na uzivatela

» Musia spifnat vietky kategorie systémov

Kompatibilita s narodnou koncepciou informatizacie zdravotnictva (moznost’
integracie narodnych registrov, jednotnych €iselnikov, podpora poziadaviek NCZI,
UDZS, podpora slovhikov SNOMED, ...)

»Musia spifiat’ véetky kategdrie systémov
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Certifikacia a navrh procesu testovania
MOZNOSTI

1. Stanovia sa Standardy, bez odborného zdravotného personalu, vyrobcov NIS,

budu prevzaté zo zahranicCia, bez prihliadania na lokalne potreby a moznosti
slovenskeého zdrav. systému ...

Testovanie formou vyplnenia dotaznika vyrobcom SW, zaplatenia

spravneho poplatku, splnenia formalnych podmienok
Vysledok: ¢asovo a finanéne nenarocné pre certifikaCnu organizaciu, bez realneho prinosu
uzivatefom, vyrobcom = FORMALITA

2. Zdruzenie vyrobcov a pouzivatelov medicinskych informacnych systémov
stanovia sa Standardy reflektujuce lokalne Specifika

Realne testovanie

» Napr. pre niektoré subsystémy Specifické pre SR, pre ktoré to ma realny vyznam,
podmienka, realneho nasadenia minimalne v testovacej prevadzke v slovenskom
prostredi...

» posudok systému od odbornych garantov z radu uzivatelov, vyrobcov a certifikacnej
autority
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Prinos certifikacie...

» Pre uzivatela — zdravotnicky personal a tym aj pre pacienta

» KEDY

» stanovenie standardov bude v spolupraci s odbornymi garantmi a bude reflektovat’ realne potreby

uzivatelov a realnu situaciu v zdravotnictve
> overovanie zhody informacnych systémov a nasledné rozhodnutie, Ze systém sp_ir'\a pozadované
vlastnosti bude v spolupraci s odbornymi garantmi a na zaklade realneho testovania

» AKY

» Moznost’ vplyvu na vyvoj systému
» Zuzenie moznosti vyberu, urcity stupen garancie certifikovaného systému

» Pre vyrobcu IS

» KEDY

» stanovenie $tandardov bude v spolupraci s vyrobcami NIS, bude reflektovat’ Specifika SR
> overovanie zhody informaénych systémov a nasledné rozhodnutie, ze systém spifna pozadované
vlastnosti bude na zaklade realneho testovania

» AKY

» Jasne stanovené pravidla pre integraciu externych systémov, zizenie zoznamu partnerov

» moznost’ vyvoja systému otvoreného aj pre d'alSie trhy, mimo SR
» zjednodusSenie implementacie, zlepsenie komunikacie s pouzivatelom
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» Pre celkovu koncepciu informatizacie
» KEDY

» stanovenie $tandardov bude v sulade s koncepciou informatizacie zdravotnictva

» AKY

» Jasné definovanie organizacii pristupujucich do narodného modelu informatizacie
zdravotnictva

» Urcita garancia pripravenosti organizacii na napojenie do eHealth — 3-4 r. od certifikacie

Certifikacia moéze byt velkym prinosom, ak
bude odrazat’

»smer vyvoja IS v Eurépe

»narodnu koncepciu informatizacie zdravotnictva
»>skusenosti s definiciou Standardov v ostatnych statoch
»>potreby lokalneho slovenského prostredia
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Dakujem za pozornost’

» Ing. AlenaTkacikova
» Alena.Tkacikova@icz.sk

» ICZ Slovakia s.r.o.
» www.iczslovakia.sk



